
ПОРЯДОК И УСЛОВИЯ ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ 

СРОЧНЫХ СОЦИАЛЬНЫХ УСЛУГ 
 

Настоящий Порядок и условия предоставления социальных услуг на дому разработан в 

соответствии с Федеральным законом от 28.12.2013 N 442-ФЗ "Об основах социального обслуживания 

граждан в Российской Федерации", постановлением Коллегии Администрации Кемеровской области от 22 

декабря 2014 г. N 515 «ОБ УТВЕРЖДЕНИИ ПОРЯДКОВ ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ СОЦИАЛЬНЫХ 

УСЛУГНА ДОМУ, В ПОЛУСТАЦИОНАРНОЙ ФОРМЕ СОЦИАЛЬНОГО ОБСЛУЖИВАНИЯИ 

СРОЧНЫХ СОЦИАЛЬНЫХ УСЛУГ». 

Основанием для предоставления социальных услуг является заявление гражданина по форме, 

утвержденной приказом Министерства труда и социальной защиты Российской Федерации от 28.03.2014 N 

159н "Об утверждении форм заявления о предоставлении социальных услуг" (далее - заявление), а также 

получение от медицинских, образовательных или иных организаций, не входящих в систему социального 

обслуживания, информации о гражданах, нуждающихся в предоставлении социальных услуг. 

Предоставление социальных услуг в целях оказания неотложной помощи осуществляется в сроки, 

обусловленные нуждаемостью получателя социальных услуг (далее - гражданин), без составления 

индивидуальной программы и без заключения договора о предоставлении социальных услуг.Срочные 

социальные услуги предоставляются бесплатно. 

 

Перечень документов, необходимых для предоставления социальной услуги, с указанием 

документов и информации, которые должен представить гражданин, и документов, которые 

подлежат представлению в рамках межведомственного информационного взаимодействия или 

представляются гражданином по собственной инициативе 

-заявление; 

-документ, удостоверяющий личность; 

 

               -справки, свидетельства, удостоверения или другие документы установленного образца о праве на 

льготы в соответствии с действующим законодательством; 

 

-справки о размере пенсии и других доходах гражданина и членов его семьи; 

 

               -документы, подтверждающие необходимость оказания срочных социальных услуг (справка о 

пожаре или стихийном бедствии, справка о регистрации кражи или утери имущества, выписка из 

стационарного отделения лечебно-профилактического учреждения, документы об освобождении из мест 

лишения свободы и иные документы). 

 

Граждане, проживающие в семьях, представляют также справки от каждого члена семьи 

(родственника) с места работы (службы, учебы) о размерах заработной платы и других доходов. 

 

             В перечень документов, необходимых для предоставления социальных услуг, которые находятся в 

распоряжении органов или организаций и которые гражданин вправе представить по собственной 

инициативе, входит справка органов местного самоуправления, организаций жилищно-коммунального 

хозяйства независимо от их организационно-правовой формы о составе семьи с указанием даты рождения 

каждого члена семьи и родственных отношений. 

 

             Подтверждением предоставления социальных услуг является акт о предоставлении социальных 

услуг, содержащий сведения о гражданине и поставщике услуг, видах предоставленных услуг, сроках, дате 

и об условиях их предоставления. Акт о предоставлении социальных услуг подтверждается подписью 

гражданина. 

 

Основания для отказа в предоставлении социальных услуг : 

 

-непредставление гражданином документов (или представления не в полном объеме), необходимых в 

соответствии с настоящим Порядком; 

 

-представление гражданином заведомо недостоверных сведений и документов, по форме или содержанию 

не соответствующих требованиям действующего законодательства. 
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Граждане имеют право на обжалование действий (бездействия) и решений должностных лиц организаций 

социального обслуживания по вопросам предоставления социальных услуг в департамент социальной 

защиты населения Кемеровской области и (или) в суд. 

 


